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e Raporun Donemi:
01.01.2010 — 31.12.2010

e Sirket Unvani :
Escort Teknoloji Yatirim Anonim Sirketi

¢ Yoénetim ve Denetleme Kurulu Uyeleri: )
Ydnetim Kurulu ve Denetleme Kurulu Uyeleri :

Yonetim Kurulu:

Baskan : H. ibrahim OZER

Baskan Vekili : Ugur KUMRU

Uye : S. Nukhet KOCAMESE

Uye : Hakan CORUH

Denetleme Kurulu : _

Uye : Mehmet Selguk ERGIN

Uye : Yalgin GEREK
e Sermaye ve Sermaye Dagilimi :

Kayitl Sermaye Tavan : 50.000.000 TL [

Cikarilmig Sermayesi :11.010.000 TL

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Ortagin Adi Soyadi Pay Orani Pay Tutari Pay Orani Pay Tutan
Halil ibrahim Ozer %58,73 6.466.250 %58,73 6.466.250
Halka Agik Olan Kisim %37,77 4.158.750 %37,77 4.158.750
Ayten Ozer %3,22 354.750 %3,22 354.750
Diger %0,28 30.250 %0,28 30.250
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e |stirak ve Bagh Ortakliklar

Faaliyet Konusu is Merkezi Pay %
Escort Donanim Satis ve Pazarlama A.S.  Bjgjsayar Uretimi ve Satisi Istanbul-Tiirkiye 99,98
Bilgera Yazilim A.§ Yazilim Istanbul-Tiirkiye 88,98
T. Bilgi Teknolojileri Kaynak ve Hizmet
Yon.AS. Bilgi Teknolojileri Istanbul-Tiirkiye 55
TNB Bilgisayar ve Goriintii Sistemleri Istanbul-Tiirkiye
A.S. Toshiba Uriinlerinin Satis1 45
Unica Teknoloji Yonetim Danigmanlik Istanbul-Tiirkiye
Ve Tic. A.S. Hizmet 40
Nar Teknoloji A.S. Teknolojik Uriinler Istanbul-Tiirkiye 40
Krom Yazilim A.S. Yazilhim Istanbul-Tiirkiye 36,95

icinde bulundugumuz bilisim sektériinde yazilim ve bilisim danismanligi konular fazlaca
onem kazinmistir. Bu konularda girketimizin dogrudan faaliyet gostermesi zor ve bazi durumlarda
da imkansiz olmustur. Sirketimiz, gelisen bu alanlardan uzak kalmamak icin istirakleri araciligiyla
bu konularda faaliyetine devam edecektir.

Bilisim sektdrinin her alaninda olmak isteyen sirketimizin istirakleri;

e Bilgera Yaziim A.$. Yazilim alaninda faaliyet gosteren bu sirket 03.09.2007 tarihinde
kurulmustur. Sermayesinin 88,99%’ ine istirak etmekteyiz . Su anda agirlikli olarak -saha
satis otomasyonlari ve pazar arastirmalari- (zerine yazilimlar gelistirmekte ve
pazarlamaktadir.

e T-Bilgi Teknolojileri Kaynak ve Hizmet Yoénetimi A.S. (Ticaret Unvani T-Source) IT
danismanhgi hizmeti vermek igin, 27.06.2008 tarihinde kurulmustur. Sermayesinin
55%’ine igtirak etmekteyiz.

Escort Teknoloji Yatirrm A.S istiraklerinden bir digeri olan T Bilgi Teknolojileri Kaynak ve
Hizmet Yonetimi A.S, bilisime ve nitelikli insan kaynaklarina dayali ¢ézumlerini Tsource
markasiyla musterileriyle bulusturmak Uzere faaliyetlerini strdtrmuistdr.

o Escort Donanim Satis ve Pazarlama A.S. Donanim satisini yapacak firmadir. 09.07.2008
tarihinde kurulmustur. Sermayesinin 99,98%’ ine istirak etmekteyiz. Bilgisayar, pos ve bu
segmenteki diger donanim drtnlerinin satisini planlanmistir.

e TNB Bilgisayar ve Goruntu Sistemleri A.$. 07.08.2008 tarihinde sermayesinin 16,48%
istirak edilmistir. 07.10.2010 tarihinde sermayesine katilim oranim %45 e ¢ikmistir.
Toshiba markall dizistl bilgisayar, LCD Televizyon ve goérunti sistemleri Grinlerinin
Tarkiye dagiticihgini yapmaktadir.
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e Unica Teknoloji Yonetim Danismanlikve Tic. A.S. listatstik icerikli yazilimlar ve hizmetler
sunmaktadir. 07.10.2010 tarihinde sermayesinin 40% istirak edilmigstir.

e Nar Teknoloji A.S. teknolojik Urlnlerin satis ve pazarlamasi i¢in kurulmus olup, kurulusta
sermayesinin 40% igtirak edilmigtir.

e Krom Yazihm A.S. bankacilik alaninda yazihm gelistirmek (zere kurulan bir sirket olup
kurulusuna 36,95% sermaye payi ile istirak edilmistir.

e Kar Dagitim :

Sirket ana sézlesmesinin “ Karin Tespiti ve Dagitimi”’ni dizenleyen 24.maddesine goére; “Sirketin
genel masraflari ile muhtelif amortisman bedelleri gibi genel muhasebe ilkeleri uyarinca Sirketge
6denmesi ve ayrilmasi zorunlu olan meblaglar ile Sirket tlzel kisiligi tarafindan édenmesi gereken
zorunlu vergiler ve mali mukellefiyetler icin ayrilan karsiliklar, hesap yili sonunda tesbit olunan
gelirlerden indirildikten sonra geriye kalan yillik bilangoda gérilen safi (net) kardan varsa gegmis
yil zararlarinin dusulmesinden sonra kalan miktar asagidaki sira ve esaslar dahilinde dagitilir:

¢ Risk Yonetim Politikalan :

1- Alacak Riski: Satis yapilan musgterilerin riskini kontrol altinda tutabilmek igin, her firmanin mali
yapisina ve teminatlarina gore risk belirlenir. Belirlenen limitler dogrultusunda islem yapilir.

2- Teknolojik Risk: Bilisim sektdrinin en bluylk 6zelligi, teknolojik gelismelerin ve fiyat
degisikliklerinin gok sik yasanilmasidir. Bu nedenle lyi bir stok kontrolii yapiimaktadir.

3- Kur Riski: Sektdrdeki kullanilan Griinlerin - gogunlugu yurtdigindan ithal edilmektedir. Uriinler
alinirken yabanci para birimi cinsinden borglaniimakta ve 6édemeleri bu para birimlerine gore
yapiimaktadir. Satis politikalarini Griin giris para birimi Gzerinden yapilmaya c¢alisiimaktadir.
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Temel Rasyolar

OZET BILANGO 31.12.2010

Dénen Varliklar 129.622.826
Duran Varliklar 47.539.569
Kisa Vadeli Borglar 95.679.987
Uzun Vadeli Borglar 351.012
Ozsermaye 33.591.827

OZET GELIR TABLOSU

Net Satislar 89.758.411
Brit Kar 7.369.012
Faaliyet Kari 4.498.383
Net Kar 1.045.405

LIKIDITE ORANLARI

Cari Oran (D6nen Varliklar / Kisa Vadeli Borglar) 1,35
Likidite Orani (D6nen Varliklar-Stoklar-Dig. Donen Var./ Kisa Vadeli

Borglar) 1,08
FAALIYET ORANLARI

Alacaklarin Ortalama Tahsil Suresi 1,74
Borg Devir Hizi 2,86
Stok Devir Hizi 9,78

FINANSAL YAPI ORANLARI

Ozsermaye /Pasif Toplami 0,26
Kisa Sireli Borglar /Pasif Toplami 0,74
Uzun Sireli Borglar /Pasif Toplami 0,00
Finansal Borglar /Toplam Borglar 1,00
Mali Yeterlilik 0,35

=
=
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e Satis Durumu:

01.01.- 01.01.-

31.12.2010 31.12.2009

Yurti¢i Satiglar 100.202.823 8.281.002
Yurtdis1 Satiglar 3.307.821 0
Diger Satiglar 584.371 0
Briit Satislar 104.095.016 8.281.002
Satig iadeleri (3.728.012) (109.411)
Satig Iskontolart (10.608.592) 0
Net Satislar 89.758.411 8.171.591
Satilan Mamiil Maliyeti ( - ) (1.337.138) (5.485.822)
Satilan Ticari Mal Maliyeti ( - ) (80.491.558) 13.160
Satilan Hizmet Maliyeti ( - ) (560.703) 0
Esas Faaliyet Geliri ( Net) 7.369.012 2.698.929
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ESCORT COMPUTER ELEKTRONIK SANAYi VE TICARET A.S.
KURUMSAL YONETIM iLKELERI UYUM RAPORU

1. Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 2010 yili faaliyet doneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal
Yénetim ilkelerine uymaktadir. ve bunlari uygulamaktadir. Séz konusu ilkeler Sirket ydnetimi
tarafindan prensip olarak benimsenmistir. S6z konusu ilkelerin bir kismi hemen uygulanmis olup
eksikliklerin giderilmesi konusunda ¢alismalar devam etmektedir.

BOLUM | PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iligkilerin yiritilmesi amaciyla Yatirmci lligkileri Birimi
olusturulmustur. Mali isler Direktorii Nilkkhet Kocamese’ ye bagli olarak faaliyet géstermekte olup
bilgileri asagiya cikariimistir.

Ad ve Soyadi e -mail adresi Telefon no
Nuikhet Kocamese, nukhety@escort.com.tr 0-212-340 61 10
Sami Selcuk, samis@escort.com.tr 0-212-340 61 15

Yatirimei lligkileri Birimi dénem igerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine yonelik
bilgilendirme faaliyetlerinde bulunmus, bu amagla telefonla veya elektronik posta ile yoneltilen
sorular yanitlamistir. ligili birime yapilan tim basvurularin tamamina iligkin bilgiler verilmistir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanim :

Dénem igerisinde pay sahipleri yazili olarak bilgi talebinde bulunmamislar, ancak telefonla bilgi
talebinde bulunmusglardir. Yoneltilen sorularin  tamami yanitlanmigtir.  Sirketimizde pay
sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullaniminda , pay sahipleri arasinda ayirim yapilmamaktadir.

Ana sdzlesmede 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica dizenlenmemistir.
Pay sahiplerinin bilgi alma haklarini teminen, azinligi tegkil eden pay sahiplerinin suphelendikleri
ve incelenmesini istedikleri konulari Denetimden Sorumlu Komite’ ye iletmelerini ve bu kanalla
konunun incelenmesi ilke olarak benimsemis ve Denetimden Sorumlu Komitenin c¢alisma
esaslarinda bu yénde degisiklik yapilmasina karar verilmigtir. Faaliyet dénemi icerisinde d6zel
denetgi tayin talebi olmamistir.

4. Genel Kurul Bilgileri :

2009 vyili genel kurulu 24 Haziran 2010 tarihinde yapilmistir. Genel Kurul ‘ da sirket ana
s6zlesmesinin  “Madde 3- Sirketin Maksadi ve Mevzuu” maddesine haberlesme ve enerji
konularini iceren maddeler ileve edilmistir. 13 Aralik 2010 tarihinde yapilan Olagantsti Genel
Kurul toplantisinda ise sirketin kayith sermaye sistemine gegmesi ve kayith sermaye tavaninin
50.000.000.TL olmasi yoninde kararlar alinigtir.
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5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari :

Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte ,
= Ana sdzlesmenin “ Yoénetim Kurulu, Teskili ve Secilme Ehliyeti ” 9.maddesi uyarinca,
“Yonetim Kurulu dyelerinin tamaminin A Grubu hissedarlarin gdsterecekleri adaylar
arasindan secilmesi zorunludur. Adaylar A Grubu paylarin salt cogunlugu ile
belirlenir.Yénetim Kurulu Uyelerinin seciminde A Grubu paylarin herbiri 50 (elli) oy
hakkina, sair grup paylarin herbiri 1 (bir) oy hakkina sahiptir.” ibaresi bulunmaktadir.

= Ana Soézlesmenin “Oy Hakki” 20. maddesi “Beher hisse malikine bir oy hakki bahseder.
Yonetim Kurulu Uyelerinin segimine iliskin anasézlesmenin 11. maddesi hukumleri saklidir.
Sermaye Piyasa’ si Kurulu’ nun vekaleten oy kullaniimasina iliskin dizenlemesine
uyulacaktir. Vekaletnamenin seklini Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat
hidkimlerine uygun olarak yonetim kurulu tayin eder. “ seklindedir.

= Karsilikli istirak iginde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Birikimli oy kullanma
yonteminin kullaniimasi s6z konusu degildir

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamanu:

Sirket ana sdzlesmesinin “ Karin Tespiti ve Dagitimi”’ni dizenleyen 24.maddesine gore; “Sirketin
genel masraflari ile muhtelif amortisman bedelleri gibi genel muhasebe ilkeleri uyarinca Sirketce
0denmesi ve ayrilmasi zorunlu olan meblaglar ile Sirket tlzel kisiligi tarafindan 6denmesi gereken
zorunlu vergiler ve mali mukellefiyetler i¢in ayrilan karsiliklar, hesap yili sonunda tesbit olunan
gelirlerden indirildikten sonra geriye kalan yillik bilangoda gérulen safi (net) kardan varsa ge¢gmis
yil zararlarinin digsulmesinden sonra kalan miktar asagdidaki sira ve esaslar dahilinde dagitilir:

Kalanin % 5’i Turk Ticaret Kanunu’nun 466. maddesi uyarinca 6denmis sermayenin %20’sini
buluncaya kadar birinci tertip kanuni yedek akce olarak ayrilir. Kalandan, Sermaye Piyasasi
Kurulunca saptanan oran ve miktarda birinci temetti ayrilir. Safi kardan a ve b bentlerinde yer
alan hususlar dusuldikten sonra Genel Kurul kalan kismi, kismen veya tamamen ikinci temettu
hissesi olarak dagitmaya, donem sonu kar olarak bilangoda birakmaya, kanuni veya ihtiyari yedek
akgelere ilave etmeye, Olaganistl yedek akge olarak ayirmaya veya Yoénetim Kurulu Uyeleri ile
memur, mustahdem ve iggilere kar payi olarak vermeye yetkilidir.

Ancak yasa hukmu ile ayrilmasi zorunlu tutulan yedek akgeler ile anas6zlegsmede pay sahipleri
icin belirlenen oranda birinci temettu ayrilmadikc¢a, bagka yedek akge ayrilmasina, ertesi yila kar
aktarilimasina ve birinci temettii 6denmedikge Yonetim Kurulu Uyeleri ile memur, mistahdem ve
iscilere kurucu intifa senedi sahiplerine , imtiyazli pay sahiplerine, gesitli amaglarla kurulmus olan
vakiflara ve benzer nitelikteki kisi/lkurumlarin kardan pay dagitiimasina karar verilemez.

Turk Ticaret Kanunu’nun 466. Maddesinin 2. Fikrasinin 3 numarali bendi geregince, ikinci tertip
kanuni yedek akgenin hesaplanmasinda, net kardan % 5 oraninda kar payi disuldikten sonra
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pay sahipleri ile kara istirak eden diger kimselere dagitiimasi kararlastiriimis olan kismin onda biri
esas alinir ve ikinci tertip kanuni yedek akcgeye olarak ayrilir.

Tark Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat hikiumleri gergevesinde yillik karin pay sahiplerine hangi
tarinte dagitilacagi Sermaye Piyasasi Kurulu'nun konuya iliskin dizenlemeleri cercevesinde
Yoénetim Kurulu'nun teklifi Gzerine Genel Kurul tarafindan hikme baglanir.” hikmu bulunmaktadir.

7. Paylarin Devri :
Sirketimiz ana s6zlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirket bilgilendirme politikasi olusturulmustur. “Bilgilerin kamuya aciklanmasinda Sermaye
Piyasasi Mevzuati hukimlerine uyulur. Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme
politikasi olusturulur ve kamuya aciklanir. Kamuya agiklanacak bilgiler zamaninda dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir, erigilebilir ve esit bir bicimde kamunun kullanimina sunulur.

Sirketin etik kurallari Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir. Olusturulan etik kurallari ile ilgili
uygulamalar kamuya agciklanir. Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallarin
icerisinde yer alir. Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, ana
so6zlesmeye ve diger Sirket i¢i dizenlemelere uyulur. Yénetim Kurulu, pay sahipligi haklarinin
kullaniilmasini saglayacak onlemleri alir. Pay sahiplerinin bilgi alma haklarinin genisletiimesi
amacina yonelik olarak, haklarin kullanimini etkileyebilecek bilgilerin elektronik ortamda pay
sahiplerinin kullanimina sunulmasina 6zen gosterilir.

Mali tablo ve raporlar, kar dagitim Onerisi, esas so6zlesme degisiklik Onerileri, organizasyon
degisiklikleri ve Sirketin faaliyetleri hakkindaki 6nemli degisiklikleri iceren bilgilerin Sirketin
merkezi ile elektronik ortamda pay sahiplerinin en rahat ulasmasini saglayacak sekilde
incelemeye acik tutulmasina 6zen gosterilir. Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlari, sirketin
gercek finansal durumunu gdsterecek sekilde hazirlanmasina ve Sirket faaliyet raporunun, Sirket
faaliyetleri

hakkinda ayrintili bilgi vermesine 6zen gosterilir. Danismanlik faaliyetleri ve Bagimsiz Denetim
Sirketleri ayrilir. Bu firmalarin bagimsizligina 6zen gosterilir.

Bilgilendirme politikasi ile ilgili olarak sorumlu olan Kisilerin isimleri ve gorevleri asagiya
cikariimistir.
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Ad ve Soyad Unvani e-mail adresi Telefon no

H. ibrahim OZER Yénetim Kurulu Baskan ibrahimo@escort.com.tr 0-212 340 60 00
Ugur Kumru Yoénetim Kurulu Bas.Yrd. ugurk@escort.com.tr 0-212 340 65 00
Niikhet Kocamese Yonetim Kurulu Uyesi nukhety@escort.com.tr 0-212 340 6110
Hakan Coruh Yénetim Kurulu Uyesi hakanc@escort.com.tr 0 —212-340 62 50

Sirketimizin halen www.escort.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yonetim
ilkelerinde belirtilen hususlar dogrultusunda pay sahipleri, yatirimcilar, araci kuruluslarin arastirma
uzmanlari ve diger menfaat sahiplerinin yararlanabilecedi bir iletisim kanali olarak kullanihr.
Sirketimiz tarafindan vyapilan 6zel durum aciklamalari internet sitemizde glincel olarak
yayimlanmaktadir.

9. Ozel Durum Agiklamalari :
Doénem icerisinde 17 6zel durum acgiklamasi yapilmistir. Sirket 6zel durum agiklamalarina iligkin
yukdmlutlUklerinin tamamini zamaninda yerine getirmistir.

10. Sirket internet Sitesi ve igerigi :

Sirketimizin internet sitesi mevcut olup adresi www.escort.com.tr’dir. internet sitesinde ticaret sicil
bilgileri, son durum itibariyle ortaklik ve yonetim yapisi, imtiyazli paylar hakkinda bilgi, sirket ana
sdzlesmesi, periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlari,genel kurul toplanti
guindemi, genel kurula katilanlar cetveli, genel kurul toplanti tutanagi, vekaleten oy kullanma
formu, énemli yonetim kurulu kararlarlari ve sirket tarafindan yapilan duyurular yer almaktadir.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Agiklanmasi :
Sirketimizde gergek kisi nihai hakim pay sahipleri asagida belirtilmigtir.

Ortagin Adi Hisse Adedi Hisse Orani
H.ibrahim OZER 6.466.250 58,73%

12. igeriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi :
iceriden dgrenebilecek durumda olan kisiler agagidaki gibidir.

Sirketin Yénetim Kurulu Uyeleri
H.ibrahim Ozer

Ugur Kumru

Nukhet Kocamese

Hakan Coruh

Sirketin TTK’na gore secgilmis murakip
Mehmet Ergin

Yalgin Gerek

Diger Yoneticiler

Umut Sevin

Tam tasdikten sorumlu YMM

Sedat Alsancak

Sirket Avukati

Ahmet Sinbdl
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BOLUM IIl - MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi :

Menfaat sahipleri dizenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan
bilgilendiriimektedir. Bilgilendirme araci olarak daha c¢ok e-mail ve sirket internet sitesi
kullaniimaktadir. Duzenli olarak, tedarikgiler ile magsteriler ile ayri ayri toplantilar
duzenlenmektedir. Turkiye geneline yayllmis bayi kanalina bdlgesel bazda cesitli bilgilendirme
toplantilari yapilmaktadir. Tum c¢alisanlara sirket hakkindaki gelismeleri duyurmak amaciyla
bilgilendirme toplanti, egitim ve yemekler diizenlenmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi :

Menfaat sahiplerinin yonetime katiimi konusunda buyuk bir yapilanma olmamistir. Ancak ana
dagiticilarimizin  ve tedarikgilerin alt bayilere yonelik 6zel kanal gelistirme egitimleri  ve satis
politikalari gelistirme faaliyetleri, birlikte yuritilmektedir.

15. insan Kaynaklar Politikasi :
Sirketimizin, uygulanan bir insan kaynaklari politikasi mevcuttur. Bu politikamiz, yazili olan sirket
prosedurleri arasinda bulunmaktadir.

Calisanlari, performanslari dogrultusunda édullendirip, terfi ettiren ve ¢alisanlarini en énemli
varhigi olarak kabul eden politikamizin ana kriterleri;

Sirketin ve galisanlarin ¢ikarlarinin birbirinden ayri tutulmamasi,

Sirketin ve galiganlarin kargilikh guvenlerinin saglanmasi,

Kisisel uzmanliga deger verilmesi,

Performans degerlendirmesine gore basari kriterlerinin belirlenmesi,
Seffaf yonetim sergilenmesi,

Ydnetime herkesin, her zaman ulasabilmesi,

Calisanlarimizin dusunduklerini ifade edebildikleri bir ortamin saglanmasi,
Kariyer planlamasina ve kisisel egditime dnem verilmesi

Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

Verimli calisma ortam ve kosullarinin saglanmasi,

Tum caliganlarimizin - memnuniyeti Olgllmekte ve gelistirimesi gereken alanlar igin iyilestirici
onlemler alinmaktadir. TUm bu takiplerin yapildigi 6zel bir yazilim hazirlatiimis ve Escort Info /
Insan Kaynaklari olarak tim galisanlarimiz tarafindan da takibi saglanmistir.

Sirket yonetimine ayrimcilik konusunda gelen bir sikayet olmamigtir. Sirketimizde higbir hal ve

kosulda, kisilerin etnik kokenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger inaniglarina bagl
olarak ayrimcilik yapmamaktayiz.
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16. Miisteri ve Tedarikgilerle iligkiler Hakkinda Bilgiler:

Sirketimiz satisini ve pazarlama faaliyetlerini gergeklestirdigi mal ve hizmetlerin tiketicilerinin
memnuniyetine énem vermektedir ve bu dogrultuda “Tiketicimiz Patronumuzdur” ilkesini
benimsemistir.

Musterilerimizin satin aldigi mal ve hizmetler ve yani sira her turlu talebi 6ncelikli olarak “Cagri
Merkezimiz” blinyesinde karsilanir. Tim cagrilar “Musteri lliskileri Yonetimi” yaziimimiz sayesinde
kayit altina alinir.

Satis ve pazarlamasini yapmis oldugumuz mal ve hizmetler ile ilgili olarak ISO,TSE, FCC, CE, EN
60950 gibi cok sayida vyerel ve uluslar arasi standartlara ait sertifikalara sahip olan firmamiz,
standartlardaki gelismeleri Ar-Ge birimi sayesinde dizenli olarak takip etmekte ve
uygulamaktadir.

Uriinlerimiz Sanayi bakanh@: kriterleri uyarinca garantilere sahiptir. Uretim standartlar diizenli
olarak kontrol edilmektedir.Standart altinda gergeklesen bir Grdnun musterilerimizle bulusma
ihtimalini minimum dizeyde tutabilmek igin Gretim asamasinda uygulanan testlerin yani sira sevk
oncesi son kontroller uygulanmaktadir

Sirketimizin satici ve musterileri ile imzalanmis anlasma kosullari , sirketimiz binyesindeki ilgili
birimler tarafindan incelenmekte olup, anlagsma kosullarina uyumun saglanmasi siki bir sekilde
takip edilmekte ve yonlendirilmektedir.

17. Sosyal Sorumluluk :

Topluma, dogaya ve gevreye, ulusal ve kilturel degerlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 1s1ginda pay
ve menfaat sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlarini da gézetecek sekilde zamaninda, dogru,
eksiksiz, anlasilabilir, analiz edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi, finansal ve hukuki
durumu ile ilgili guvenilir bilgi sunariz, Turkiye Cumhuriyeti yasalarina bagliyiz; tim iglemlerimizde
ve kararlarimizda yasalara uygun hareket ederiz. Cevreye ve komsularimiza olan tim yasal
yukumluliklerimiz eksiksiz yerine getirilmigtir .

BOLUM IV — YONETIM KURULU

18. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeleri :

Yénetim Kurulu Unvani icrada Gérevli /Degil
H.ibrahim OZER

Ugur Kumru Baskan Yrd icrada Gérevli Degil
Niikhet Kocamese  Uye icrada Gorevli

Hakan Coruh Uye icrada Gorevli
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Yoénetim Kurulu'nda bagimsiz Gye bulunmamakta olup sirket ana sézlesmesinde bagimsiz Uye
secimi dngoérulmemistir. Her yil yapilan olagan genel kurul toplantilarinda Yénetim Kurulu Bagkani
ve Uyelerine sirket konusuna giren isleri bizzat veya baskalari adina yapmak ve bu nevi isleri
yapan sirketlerde ortak olabilmek ve diger islemleri yapabilmeleri igin Tirk Ticaret Kanunu’nun
334 ve 335. maddeleri uyarinca izin verilmektedir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana so6zlesmesinin “ Yonetim Kurulu, Teskili ve Secilme Ehliyeti ”ni diuzenleyen 9.
maddesine goére Yonetim Kurulu Uyelerinde aranacak asgari ve temel nitelikler
belirlenmistir.Yénetim Kurulu UOyelerinin tamami SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri IV. bélimi’nin
3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3 maddelerinde sayilan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri :

”)

IT sektériinde faaliyet gosteren sirketimiz, en yuksek urin kalitesi ve kullanici mutlulugu
saglayarak, yurtici ve yurtdisinda en genis kitleyi son teknoloji ile bulusturmaktadir.

Hedeflerimiz

Maksimum Urln kalitesi ve kullanici mutlulugu saglamak,

Son teknolojiyi misterilerine ulastirmak,

Teknik olarak en gelismis, gluivenilir PC leri ilk olarak ve en avantajl fiyatlarla sunmak.
Gelisen teknolojiye paralel olarak, insan hayatina kolaylik saglayan, teknolojik ve bilimsel
gelismeleri herkesin kullanimina sunabilen yazilimlar gelistirmek.

Bu tanimlar Yoénetim Kurulu tarafindan belirlenmis olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna
aciklanmistir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar.Hazirlanan stratejik is plani,
gider ve gelir buitgeleri, her ay duzenli olarak toplanan Icra Kurulu tarafindan
degerlendirilmektedir.

21. Risk Yénetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi :

Risk yonetimi sirketimizin surekli faaliyetleri icinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi
karslya oldugu veya karsilasmasi muhtemel bitlin risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk
yonetiminin temel hareket noktasidir. Yoneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve geligtirici
uygulamalari stirekli olarak sirkette uygulanabilir hale getirmeyi hedeflemislerdir. Sirketimizin
mevcut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde siniflandiriimaktadir:

1- Alacak Riski: Satis yapilan musterilerin riskini kontrol altinda tutabilmek igin, her firmanin mali
yapisina ve teminatlarina goére risk belirlenir. Belirlenen limitler dogrultusunda islem yapilir.

2- Teknolojik Risk: Biligim sektorinun en buyuk oOzelligi, teknolojik gelismelerin ve fiyat
degisikliklerinin ¢ok sik yasaniimasidir. lyi bir stok kontroli ile bu riskten uzak kalinir.

3- Kur Riski: Sektérdeki kullanilan Griinlerin  cogunlugu yurtdisindan ithal edilmektedir. Urinler
alinirken yabanci para birimi cinsinden borclaniimakta ve édemeleri bu para birimlerine gore
yapilmaktadir. Satis politikalarini Griin giris para birimi (zerinden yapmayan firmalar kur
artiglarinda zarar riski ile karsi karsiya kalmaktadir.
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4- ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hiikkiimetlerin dénem dénem ithalat rejimlerinde yapmis
olduklari degisiklikler ithalati olumlu yénde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yoénlerde
etkilemektedir.

Sirket igerisinde gerek yukarida sayilan riskler, gerekse sirketin tum varlik ve borglarinin
kontrolleri icin Risk Yoénetim ve I¢g Kontrol komisyonu olusturmustur. Yénetim Kurulu Baskani'na
dizenli olarak raporlama yapilmaktadir.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yoneticilerin Yetki ve sorumluluklari :
Sirketin ana s6zlesmesinde yonetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarina
Turk Ticaret Kanunu hikiimlerine atifta bulunmak suretiyle yer verilmistir.

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari :

Yonetim Kurulu donem icerisinde 6 kez toplanmigtir. Toplantiya iliskin gindem ve bildirimler
Yénetim Kurulu Uyelerine 6nceden bildirilmektedir. iletisim Yénetim Kurulu Bagkani sekreteri
tarafindan yapilmaktadir. Kararlarin tamami oybirligi ile alinmistir.

Gorlgulen tum konular karara baglanmigtir  Yonetim Kurulu Toplanti Tutanaklarinin énem
arzedenleri internet sitesinde kamuoyuna agiklanmaktadir. Ote yandan, Yonetim Kurulunda
karara baglanan énemli konularin tima Ozel Durum Agiklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasagi:

Sirket yonetim kurulu uyeleri igin dénem igerisinde sirketle islem yapma ve rekabet yasagi
uygulanmamistir. Yonetim Kurulu tyelerine TTK’ nun 334 ve 335 maddeleri ile ilgili olarak sirketle
mukavele yapmak yasagi ve rekabet yasagi konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar :

Yoénetim kurulu tarafindan, sirket ve galisanlar icin etik kurallar olusturulmustur. Bu kurallarin
tamami hazirlattirilan 6zel program olan “Escort Info” igerisinde yer almakta ve tim galisanlarimiz
bu konuda detay bilgilendiriimektedirler.

26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi:

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Hakan Coruh ve Ugur Kumru’ dan olugsmustur. 2009 yili
icerisinde 4 defa toplanti yapmistir. Denetim Komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal
bilgilerinin denetimleri, incelenmesi, genel kabul gormus muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata
uygunlugunun aragtiriimasi faaliyetlerinde bulunmustur.

Yonetim Kurulu” nda bagimsiz Uye bulunmadigindan, komite uUyeleri de bagimsiz degildir.
Sirketimizde heniz bir Kurumsal Yonetim Komitesi bulunmamaktadir. Bu komitenin kurulmasi
hedeflenmektedir.

27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar :
Yénetim Kurulu (yelerine (icret 6denmemektedir. icrada bulunanlara gorevleri ile ilgili olarak
ucret 6denmektedir.
Sirket herhangi bir ydnetim kurulu Uyesine ve yodneticilerine bor¢ veya lehine kefalet gibi
teminatlar vermemis, kredi ve dgUncu bir kisi araciliiyla sahsi kredi adi altinda kredi
kullandirmamistir.
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